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МЕСТНАЯ АДМИНИСТРАЦИЯ МАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 

КАБАРДИНО-БАЛКАРСКОЙ РЕСПУБЛИКИ 
 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
от 13 декабря 2023 г. N 796 

 
О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ В ПОЛОЖЕНИЕ 

О РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН И ОРГАНИЗАЦИИ ЛИЧНОГО ПРИЕМА 
ГРАЖДАН ДОЛЖНОСТНЫМИ ЛИЦАМИ МЕСТНОЙ АДМИНИСТРАЦИИ 

МАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА, УТВЕРЖДЕННОЕ 
ПОСТАНОВЛЕНИЕМ МЕСТНОЙ АДМИНИСТРАЦИИ 

МАЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ОТ 10.08.2021 N 415 
 

На основании Федерального закона от 04.08.2023 N 480-ФЗ "О внесении изменений в 
Федеральный закон "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" 
местная администрация Майского муниципального района постановляет: 

1. Внести в Положение о работе с обращениями граждан и организации личного приема 
граждан должностными лицами местной администрации Майского муниципального района, 
утвержденное постановлением местной администрации Майского муниципального района от 
10.08.2021 N 415 (далее - Положение), следующие изменения: 

1) абзац второй пункта 1.2 раздела 1 Положения изложить в следующей редакции: 

"Обращение гражданина (далее - обращение) - направленное в местную администрацию 
Майского муниципального района (далее - администрация района) или должностному лицу в 
письменной форме или в форме электронного документа, в том числе с использованием 
федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)" (далее - Единый портал), предложение, заявление или жалоба, а 
также устное обращение гражданина."; 

2) в абзаце четырнадцатом пункта 1.2 раздела 1 после слов "по электронной почте" дополнить 
словами "либо по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета гражданина на Едином 
портале при его использовании,"; 

3) в абзаце первом пункта 3.2 раздела 3 слова "Письменное обращение гражданина" 
заменить словами "Обращение гражданина в письменной форме", слова "письменное обращение" 
заменить словами "обращение в письменной форме"; 

4) в абзаце втором пункта 3.2 раздела 3 слова "письменному обращению" заменить словами 
"обращению в письменной форме"; 

5) абзац третий пункта 3.2 раздела 3 изложить в следующей редакции: 

"Обращение, поступившее в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в 
порядке, установленном настоящим Положением. В обращении гражданин в обязательном 
порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), адрес электронной 
почты, либо использует адрес (уникальный идентификатор) личного кабинета на Едином портале, 
если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, а также указывает почтовый 
адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. Гражданин вправе приложить к 
такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить 
указанные документы и материалы, или их копии, в письменной форме."; 
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6) абзац второй пункта 7.2 раздела 7 изложить в следующей редакции: 

"Отправляемые документы должны быть полностью оформленными, зарегистрированными, 
с указанием почтового адреса, электронного адреса или адреса (уникального идентификатора) 
личного кабинета гражданина на Едином портале при его использовании. При этом проверяется 
правильность оформления и адресования писем, наличие подписей, виз, приложений, количество 
экземпляров отправляемых документов.". 

2. Настоящее постановление подлежит опубликованию в газете "Майские новости" и 
размещению на официальном сайте органов местного самоуправления Майского муниципального 
района Кабардино-Балкарской Республики в информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет". 
 

Глава местной администрации 
Майского муниципального района КБР 

Т.САЕНКО 
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